
 
MG dee ony ge — 5

iaee rane eee rR ae
s

nears wt , Fos Tea
he 7 , . i. oe a o ot a

i i. aeraik a ; an

1 ;

Bs 5

ane A
f Fr ran ea as ‘ £ Boe
a PA ors nn ne See

SvaraerateenaSECELS
, an OEteaeof a Tere.

a », Lea an eae

 

 

Einfuhrung in das Unternehmen  



 
 

 

 

 

 

Text zu Bild 1:

Unternehmens- und Produktgeschichte
 

Das Unternehmen wurde 1951 von Heinrich Dietz gegrtindet;
es befindet sich seitdem in Familienbesitz, heute in
Form einer Kommandit-Gesellschaft.

In den ersten Jahren wurden bei DIETZ elektronische Gerdte
und Anlagen fur Zwecke der industriellen Automation ent-
wickelt, gebaut und installiert; das Unternehmen trug
damals den Zusatz "Industrie-Elektronik".

1957 brachte den Einstieg in die digitale Technik mit
den weitgehend Relais-~gesteuerten MeBwerterfassungs-
Systemen vom Typ ZDE. 1962 wurden sie durch MeBwertver-
arbeitungs-Systeme vom Typ COMBIDAT abgeldst, die mit
Transistoren arbeiteten.

1965 kamen die ersten Kleinrechner der MINCAL-Serie heraus;
sie waren vermutlich die ersten deutschen Minicomputer und
standen im Mittelpunkt von DIETZ-Anlagen fur ProzeBUber-
wachung und Laborautomation. Etwa 50 Gerdate dieses Typs
wurden gefertigt; viele davon sind noch heute im Einsatz.

1968/69 wurden Sie durch ProzeBrechner der Reihe MINCAL 4,
spater MINCAL 5 ersetzt. Von diesen 18-bit-Minicomputern
wurden insgesamt etwa 200 gebaut und installiert.

19772 entstanden die ersten Systeme mit dem Computer DIETZ 621,
einem universell einsetzbaren Minicomputer, dessen Archi-
tektur heute noch die Basis aller DIETZ-Systeme bildet.
Mit der Entwicklung dieses Produkts trat DIETZ als pro-
fessioneller Computer-Hersteller in den Markt ein; dies
kommt auch im Namens-Zusatz "DIETZ Computer-Systeme" zum
Ausdruck., Mit inzwischen uber 2.500 installierten Systemen
auf der Basis des 621 gehort DIETZ zu den erfolgreichsten
europaischen Minicomputer-Firmen.

1975 ging DIETZ mit den Dialog-Plattensystemen 600 in den
Markt der Dialog-orientierten kommerziellen Datenverarbei-
tung. Uber 400 installierte Systeme dieses Typs markieren
den Erfolg auf diesem Marktsegment.

1977 wurde das Tochter-Unternehmen Dietz TECHNOVISION GmbH
gegriindet. Es entwickelt und vertreibt interaktive Systeme
fiir Konstruktion und Entwurf auf der Basis von DIETZ Computern.
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Text zu Bild 2:

Marktumsatz (Produkte und Dienstleistungen
 

Seitdem DIETZ 1972 als Computer-Hersteller in den
Markt eingetreten ist, hat sich das Geschaftsvolumen
kraftig gesteigert. Der Marktumsatz, das heiBt der
Wert aller Produkte und Dienstleistungen, die jdhrilich
in den Markt gehen, hat sich bis 1978 auf tiber 40 Mio
DM oder, anders ausgedrtickt, fast um das Sechsfache erhoht.
Das entspricht jahrilichen Steigungsraten von durchschnitt-
lich 30 % und liegt damit deutlich hdher als das Wachs-
tum des DV-Marktes.

Zu bemerken ist dabei, daB der Anteil von Software
und Dienstleistungen nicht nur absolut, sondern auch
relativ zum Gesamtumsatz stark zunimmt. Er liegt zur
Zeit bei 25 - 430 % und diirfte Mitte der 80er Jahre
die 50 % - Grenze tiberschreiten.
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Text zu Bild 3:

Mitarbeiter
 

Im gleichen Zeitraum hat sich die Zahl der Mitarbeiter von
DIETZ mehr als verdoppelt. Sie liegt zur Zeit bei etwa 450.

Um ein vollstandiges Bild zu erhalten, mu8 man noch die
Mitarbeiter hinzurechnen, die dem Tochterunternehmen
TECHNOVISION angehdren, sowie diejenigen Mitarbeiter in
den selbst&ndigen Werksvertretungen, die mit dem Verkauf,
der Betreuung und der Wartung von DIETZ-Systemen fur die
kommerzielle Datenverarbeitung betraut sind. Damit ergeben
sich zur Zeit insgesamt etwa 530 ftir DIETZ-Produkte tatige
Personen.

Interessant ist der Vergleich zwischen Umsatz - und
Personalzuwachs in den letzten Jahren. Er zeigt deutlich,
daB sich er Umsatz je Mitarbeiter mehr als verdoppelt
hat; er betrdgt zur Zeit etwa 100.000 DM je Beschaftigten.
(Bild 2 tiber Bild 3 legen !)
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Text zu Bild 4:

Organisationsstruktur

DIETZ besitzt eine Organisationsstruktur, die sich auf
insgesamt 8 Bereiche abstutzt, die in der Unternehmens-
spitze zusammenlaufen und dort dem Geschaftsftihrer sowie
zwei Prokuristen zugeordnet sind.

Vertrieb und Finanzwesen sind direkt Peter Dietz zugeordnet,
wahrend ftir die Bereiche Administration, Materialwesen
und Planung Wilhelm Buhler, fur die Technische Abwicklung,
die Entwicklung und Produktion Rainer Baltersee verant-
wortlich ist.

Der Grunder des Unternehmens, Heinrich Dietz, ist der
Senior-Chef der Firma.

Die einzelnen Bereiche sind, je nach GroBe und Aufgaben-
Umfang, in Abteilungen und Gruppen unterteilt.
(evtl. Hinweis auf verftigbare Organisations-Ubersicht !)
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Text zu Bild 5:

Mitarbeiter-Struktur
 

Die Mitarbeiter~Zahl der einzelnen Bereiche bei DIETZ
ist sehr unterschiedlich:
Etwa 12% arbeiten im Vertrieb, ohne die Mitarbeiter
des technischen Kundendienstes.

Die verwaltungsnahen Bereiche Finanzwesen, Administration,
Materialwesen und Planung beschaftigen 16% der Mitarbeiter.

In der Technischen Abwicklung, die praktisch den Dienst-
leistungsbereich des Unternehmens darstellt, mit Projek -
tierung, System-Unterstiitzung, Kundendienst, Anwender-
Software usw. sind 21 % t&dtig.

Die Entwicklung umfaBt 17 % der Mitarbeiter.

In der Produktion sind, einschlieBlich Auszubildenden
und Praktikanten, 44 % der Mitarbeiter tdtig.

Vergleichsweise hoch, aber fiir Unternehmen dieser Art typisch,
ist der Anteil der Entwicklung.

Interessant ist auch, daB in den letzten Jahren die Bereiche
Vertrieb und Dienstleistungen relativ zuden tubrigen stark
zugenommen haben, - ein Zeichen fur den Ubergang vom rein
Technologie-bezogenen zum Markt-bewuBten Unternehmen.
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Text zu Bild 6:

Mitarbeiter-Qualifikation
 

Bemerkenswert und absolut unterschiedlich zu Unternehmen
der meisten anderen Wirtschaftssektoren ist die Qualifi-

kations-Struktur der DIETZ-Mitarbeiter.

Uber ein Viertel der Mitarbeiter sind Ingenieure, Mathe-
matiker, Physiker, Informatiker oder Betriebswirte mit
Hoch- oder Fachhochschul-AbschluB oder einer vergleich-
baren Qualifikation.

Es folgen mit je knapp einem Viertel die Angehédrigen quali-
fizierter technischer Berufe wie Techniker, Laboranten
und Meister sowie Kaufleute und qualifizierte kaufmanni-
sche Angestellte, Verwaltungs- und Burokrdfte.

Ein Zehntel der Mitarbeiter hat eine Facharbeiter-Aus-

bildung; ein weiteres Zehntel sind angelernte und Hilfs-
krafte.

DIETZ fuhrt die Ausbildung von Informationselektronikern
durch; zusammen mit den Fachoberschul-Praktikanten machen
sie etwa 6 % der Beschaftigten aus.

Man konnte den Eindruck haben, DIETZ sei ein White-Collar-
Betrieb, ja sogar von Egg-Heads dominiert. Jedcoch ist darauf
hinzuweisen, da8g bei DIETZ auf allen Ebenen sehr praktische,
auf den Anwender ausgerichtete Arbeit geleistet wird, an
der jecer Betriebsangehorige auf seine Weise mitwirkt.

 

 



 

 

26 %

24%

23 %

10 %

11%

6%

 

  

 

DIET
 

Computer
SYSTEME   

 

  
 

  
 

   
 

   
 

   

  

Mitarbeiter-Qualifikation

Ingenieure
Naturwissenschaftler

Betriebswirte

Techniker

Meister

Kaufleute
qual. Buirokriéfte

Facharbeiter

Angelernte Krafte

Hilfskrafte

Auszubildende

Praktikanten

 

 



  

 

3 Computer
SYSTEME    

Text zu Bild 7:

Geschaftsstellen und Service-Stutzpunkte

Die Nahe zum Kunden erfordert es, modglichst vor seiner
Haustur prasent zu sein.

Dehalb baut DIETZ seit einigen Jahren sein Vertriebs-
und Kundendienst-Netz aus.

Mitarbeiter in 7 Geschdaftsstellen sind inzwischen ftir
Vertrieb, Beratung und technischen Kundendienst tatig;
auBer in Mulheim (Ruhr) in den Stadten Hamburg, Hannover,
Berlin (West), Eschborn (bei Frankfurt), Enigen (bei
Stuttgart) und Mtinchen.

Hinzu kommen Service-Stititzpunkte in Niirnberg, Regensburg,
Kalrsruhe und Kaiserslautern.

Zur Zeit sind etwa 50 DIETZ-Mitarbeiter auBerhalb von
Mulheim stationiert. Der quantitative und qualitative
Ausbau der Geschaftsstellen und Service-Sttitzpunkte ist
in vollem Gange.

Hierzu gehort auch der Ausbau des Schulungszentrums in
der Stadtmitte von Miilheim, in dem laufend Kurse fur
Anwender und Mitarbeiter stattfinden.
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Text zu Bild 8;

Werksvertretungen
 

Die regionale Prasenz wird durch die DIETZ-Werksvertretungen
verstarkt, selbstandige Unternehmen, die kommerzielle
Computer-Systeme von DIETZ vertreiben, betreuen und warten.

9 Werksvertretungen, die tiberwiegend ausschlieBlich ftir
DIETZ-Produkte tdtig sind, sind an insgesamt 14 Stand-
orten prasent.

Damit ist DIETZ an insgesamt 20 Orten der Bundesrepublik
einschl. West-Berlin vertreten.
(Bild 7 und 8 tibereinanderlegen !)
Kein Ort der Bundesrepublik ist mehr als 150 Km vom na&achsten
DIETZ-Stutzpunkt entfernt.

Auch in den europdaischen Nachbarlandern, insbesondere in
Danemark, Belgien, Frankreich, der Schweiz und Osterreich,
ist durch Partner-Unternehmen fur die Wartung von DIETZ-
Systemen gesoregt.

 

 



 

 

 
 

= Computer
SYSTEME   

OS

okK

Werksvertretungen

PA

 

 



 

 

 

 

, 1 Computer
DSoVSTEME   

Text zu Bild 9:

Markt und Nutzungsarten
 

DIETZ entwickelt und liefert universell einsetzbare
Computer-Systeme. Dementsprechend vielfdaltig werden
Sie genutzt.

Wichtige Anwendungsgebiete sind die ProzeBdaten-
Verarbeitung, der Bereich der Ausbildung und die
Technisch-wissenschaftliche Datenverarbeitung, die
einschlieBlich Wiederanwendern - den sogenannten
OEKM-Kunden - etwa die Halfte des DIETZ-Marktes aus-
machen. Zusammen mit Anwendungen in der Fertigungs-
technik und des Bereichs Kommunikation liefern sie
im Rahmen des Vertriebsweges "Technische Computer-
Systeme" etwa 60 % des Umsatzes.

Die restlichen 40 % gehdren zum Vertriebsweg "Kommer-
Zielle Computer-Systeme", sowohl im engeren Sinne des
Wortes als auch mit wichtigen Randbereichen, zum
Beispiel den der Fertigungsorganisation.

Diese Aufteilung nach Nutzungsarten ist allerdings
keinesweg sehr prazise, und dies aus einem einfachen
Grund: der universelle, "breitbandige" Charakter der
Computer-Systeme von DIETZ erlaubt sehr verschieden-
artige Anwendungen auf derselben Anlage und zur gleichen
Zeit, so daB z.B. viele "kommerzielle" Systeme auch
"technisch-wissenschaftlich" genutzt werden und umge-
kehrt.
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Text zu Bild 10:

Markt nach Abnehmergruppen

Die Abnehmer von DIETZ-Systemen geh6ren umsatzmaBig etwa
Zu zwei Drittel dem privatwirtschaftlichen und zu einem
Drittel dem 6ffentlichen Bereich an.

Im privaten Sektor dominieren kleine und mittlere Unter-
nehmen als Kunden, hier vor allem als Abnehmer kommer-
Zieller Computer-Systeme; der Rest ist den GroBunter-
nehmen zuzuordnen.

Im 6ffentlichen Bereich nehmen Forschung und Lehre, das
heiBt Universitdaten, Fachschulen, Schulen und GroB-
forschungseinrichtungen, den groBten Umfang ein; im
ubrigen gehoren hier Behorden und sonstige Einrichtungen,
z.B. des Gesundheitswesens, zu den Abnehmern von DIETZ-
Produkten.
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